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Optimismo ou pessimismo?
E tudo uma questao de perspectiva,
senao vejamos...
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Numa fase do ano em que as férias jd estio a
decorrer, ou estio para breve, nada melhor do
que darmo-nos ao luxo de levar na bagagem

farto de pisar porcaria de cdo. E as erianci-
nhas? Onde é gue estardo os pais? Aposto que
nent sabem onde € que elas andam”, contrapde

algum material inspirador, para reflectirmo
longe da agitagdo do dia-a-dia profissional. Para
tal, decidimos contar-vos hoje uma pequena
historia.

Esta ¢ a historia do Jodo Optimista e do Zé
Pessimista, que resolvem encontrar-s¢ para dar
um passeio no centro historico da sua cidade,
nas véspera de viajarem para férias.

Num sdbado bem cedo, ambos acordam ¢ arran-
jam-se para o encontro. Logo de manhd, o Jodo
Optimista levanta-se. ansiando um dia lindo! O
7¢ Pessimista acorda com o seu negativismo do
costume e prepara-se pari mais um dia "péssi-
mo"!

Quando se encontram, no centro da cidade, o
Jodo Optimista cumprimenta o seu amigo Z¢é
Pessimista, dizendo:

"Esta i dia espectacular! Aposto gue vamos
ver cofsas fantdsticas! Owvi dizer que as lojas
do centro da cidade estio super dindmicas.
Parece que as ruas estdo impecaveis, as mon-
fray estdo iresistiveds, av lojas estdo cheias de
animagio ¢ as novas esplanadas estdo muito
agraddveis e cheias de mristas.”

O 7Z¢ Pessimista murmura qualquer coisa
inaudivel e pensa:

- "Duvido que haja alguma coisa fanidstica
prara ver”,

Resolvem ir de transportes piblicos e quando
estiio a sair do Metro véem um jovem a ofere-
cer-se para carregar 0s sacos de compras de uma
senhora idosa que sobe as escadas com
esforgo... O Jodo Optimista comenta ao amigo:
- "Sim senhor! Ofha i aguele rapaz tdo sim-
petico. Ainda dizem gue a fuventude de hoje ndo
presia.”

- "Deves estar a brincar, responde o Z¢
Pessimista. Ndo tarda nad, o rapaz desata mas
& a fugir com os sacos! A senhora corre um
grande risco, coitada! "

Entretanto, no jardim junto & saida do Metro,
aparecem dois clies aos saltos na brincadeira,
seguidos por algumas criangas.

- "Oue belo quadro, ndo achas?",
Joiio Optimista.

- "Belo? Desculpa la! Acho inacreditavel que
deiven os edes andar i solta no pargue!

comenta o

lignado o Z¢ Pe
Um pouco mais 4 frente encontram uns misicos
de jazz a tocar, atraindo as pessoas @ sua volta.
- "Olha que espectaculo! Tén imenso talento,
diz o Jodo Optimista. Acho gue merecen wna
moeda por esta nuisica maravithosa. Isto é uma
animagdo, assim apetece Mesmo Vir 4y compras
ao centro da cidade!"
- "Estds doido!, diz o Z¢ Pessimista agamando-
lhe o brago. fsto ¢ wma auéntica farsa! De
certeza que o dinheiro é para a droga! Tenho
owvido imensas historias do género.
nha faz uma fortuna é custa de paretas como tu!”
Mais adiante, vislumbram um casal de namora-
dos envolvidos num beijo apaixonado, sentados
numa bela esplanada, repleta de turistas espa-
nhéis bem animados e carregados de sacos de
compras das lojas vizinhas.
- "Desculpa li! Agora ndo me vais dizer gue
o ¢ bonito de se ver! Faz-me lembrar os mens
tempos de juventude. Ao menos, o romantisnio
estd bem e recomenda-se. Acho fantdstico estes
jl}l't‘”.\' gﬂ.\'fﬂﬂ’f" (ArL’ 1'flﬂ' namaorar ‘”(H'H o cenfin
da cidaew.”
- "Tu achas isto honito? Ivto é indecente!
Deviam ser proibidas estas manifestagoes de
afecto em priblico. Isto deixa-me perfeitamente
enafado ¢ acho mesmo que € prejudicial para o
turismo.”
Resolvem entrar entdo numa loja de teenologia
recém instalada no centro da cidade, que lhes
haviam referido que tinha um conceito nove,
- "Istor & um espanto, comenta o Jodio Optimista.
Repara bem na quantidade de gente que aqui
estid! E ali ao fundo, um auditirio onde estio a
dar formagdo sobre a melhor forma de wtiliza-

a genti-

g dos aparelhos! As pessoas sentam-se livre-
mente cont os Sens cquipamentos, sentam-se ¢
aprendent. Ja viste o ar descontraido das pes-
soas a wtilizarem a Internet nagueles PCs gue
tido para venda?  E o fresquinho gue agui
estd? Com esta temperatura, esta iluminagdo ¢
exte aroma 1Go agraddvel nem di vontade de
sair dagui. Espera, mas ali ao fundo também
fem wma drea com expositores de gloseimas,
hebidas, revistas e café...que mdvimo!”

- "Nio te entendo, contradiz de imediato o Z¢
Pessimista. Eu ache isto uma confusdo. A loja

Ndo se percebe se es-
1o a comprar o sim-
plesmente  a  diver-
tirem-se. £ guanto do
anditério, ndo vejo
qual & a vantagen...
wma loja ndo & wma
E as caivas?

escola!
Ja viste as caixas?
Estio cheias de gente,
56 o dinheirdo que
deve ser preciso para
pagar ao pessoal!”

Ao fim da tarde, ji em casa cada um deles con-
versa com a sua mulher. Em ambos os casos, o
tema de conversa foi 0 modo como passaram o
dia.

0 Jodo Optimista diz & sua mulher:

- "Foi um dia fanidstico. Tu tinhas razdo. 5o
queria que visses a gquantidade de gente sim-

pitica que encontrei hiofe no centro da cidade!
Respirava-se alegria ¢ boa vontade ¢ comércio
por fode o lado.”

Para o Z¢ Pessimista, o relato foi bem diferente:.
- "Sorte a nossa morarmos onde moramos, diz
ele a mulher. Dei hoje tma volta pelo centro da
cidade ¢ nem ddi para acreditar na selva em que
aquilo se tornou!”

Reflexiio para férias:

Quem estava certo ¢ quem estava emado?
Talvez seja 0 Jodo Optimista a ter razio...
Talvez o mundo esteja cheio de coisas maravi-
Ihosas.

Por outro lado, talvez o Z¢ Pessimista tenha
alguma raziio...

Pode ser que o mundo esteja cheio de "mal-
dade”.

Existem evidéncias para justificar as duas
atitudes, a optimista e a pessimista, mas a
verdadeira questiio é:

Qual dos dois amigos chegou ao fim do dia mais
feliz e vai partir de férias com uma atitude mais

faz pante da abordagem do INV -
Instituto de Negociagiio e Vendas ao Optimismo
Comercial. O sucesso comega com uma atitude
positiva. Pessoas felizes vendem melhor, pes-
soas felizes compram mais. ..
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