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Um trabalho em que diversos profissionais
de coaching falam dos desafios nesta area
para o ano que estamos a comegar. Também
se tenta perceber a que nivel pode ser
situado o coaching portugués em termos
internacionais e como sdo vistas as suas
potencialidades sobretudo tendo como foco
o atual contexto portugués.

Recolha: Anténio Manuel Venda
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(U€ desafios iraz o ano de 2015 em termos de coa-

ching?

Sandra Pereira: por que é que nos pomos tao fora
dos nossos sonhos?

Novo ano, novas metas, novos objetivos, renova-se 05
desejos e a esperanca de uma vida melhor. £ com este
pensamento que muitos de nds seguram numa mao as
12 passas e na outra uma taca de champanhe a medi-
da que se formula desejos a0 ritmo das 12 badaladas.
Sempre que se fala em sonhos, o apetite do ‘coach’ au-
menta, pois alimenta-se da capacidade de idealizar do
ser humano e da crenga no seu potencial em alcancar



tudo aquilo a que se propde. Entdo por que é que nos qualidade 1écnica, pela sustentagao tedrica e cultural

pomos tio fora dos nossos sonhos? Esla é efetivamente &, sobreludo, pela demonsiragao da sua qualidade hu-
«a pergunla», cuja resposta nos parece sempre desco- mana.

nhecida e inalcangével e que se vai aceniuando com o Jodio Sevilhano & diretor pedagégice da Escola Europeia de Coaching (EEC)
passar dos meses e no decurso do ano. Sonhos ficamna

gaveta, projetos guardados a sete chaves e protelados Karina Milheiros: visto como investimento, nao
para datas longinquas do nosso imaginario coletivo. como custo

E a cena repete-se ano apés ano. Que 2015 sejaoana  Um dos desafios & o ‘coaching’ ser visto por empresa-
da mudanga, seja o ano de nos afirmarmos enquanto rios como investimenlo, ndo como custo. Numa fase
individuos «feitos da matéria de que sdo feitos os so- de conlencdo de gaslos, sdo desconsiderados os be-
nhos», como escreveu Shakespeare, de agarrarmos o neficios que advém deste servigo, ao prolelar-se a sua
comando da nossa vida para passar da imaginagao & conlralagdo para uma época de maior receita. Ironica-
agdo. Ja pensou por alguns instantes por que fazoque ~ mente, é nestaallura que o ‘coaching’ pode ser a «mas-
faz e o que precisa para fazer o que realmente deseja? cara de oxigénio» necesséria & empresa, para vencer os
Aceite esle desafio, e que 2015 seja o ano da mudanga, obstaculos com que se debale. Prova desse facto sdo
da sua mudanga rumo ao que é verdadeiramente im- os varios estudos que t&m aponlado que um programa
poriante. Lembre-se: neste palco que é a vida, vocé é o de ‘coaching’ tem uma taxa de retorno (ROI) de seis ve-
ator principal. zes a inveslimento inicial. O outro desafio centra-se na

Sandra Pereirs, master cosch e master taner,  AUalidade do profissional, que leva a que clienles insa-
é diretora execuliva da P Coaching tisfeitos refiram que o ‘coaching’ ndo resultou. Quando

Jodo Sevilhano: um longdo percurso
Em 2015, acredito que os desafios que o ‘coaching’ en-
frenla ndo serdo muito diferentes do que os que tem
enfrentado nos anos mais recenles. Observo um maior
amadurecimento do mercado em relagdo ao ‘coaching’
nas suas diversas aplicagdes, verifico que existe uma
sensibilidade e um conhecimento mais finos em re-
lagdo & &rea, Apesar disto, continuo a acreditar que o
‘coaching’ lem um longo percurso pela frente. Como
abordagem e atividade, a subsistir, terd de evoluir.
Persiste a nogdo de ser uma «moda», permanece um
ecletismo excessivo nas abordagens tebricas, continua
a confundir-se com outras prélicas e, do ponto de vis-
ta comercial, ndo cessam de ser lancadas mensagens
endanadoras, sensacionalistas e impregnadas de su-
perficialidade, por pessoas com e sem a formagao ne-
‘ cesséria. O ‘coaching’, como qualquer outra atividade
em que hé inleragdo entre pessoas, sobretudo aquelas
que visam o seu desenvolvimento, vive da conjugagio
’ ST de aspetos ledricos, técnicos e «artisticos», os que se

© DR

JoioSevilhano  inserem nas idiossincrasias de cada ‘coach’ e que di-

Karina Milheiros f = gesume o
A e eros ficilmenle s&o transmissiveis. A par da seriedade e do

sérgioGuerreiro  rigor profissionais, os ‘coaches’ terdo de primar pela

© DR
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se alravessa uma crise econdmica, aumenia o nimero
daqueles que se autoproclamam ‘coaches’ e ndo o séo.
Para que os clientes tenham resultados duradouros, &
necessario um profissional que além de talento possua
uma formacdo qualificada. Ambos os desafios podem
tornar-se, em si, oportunidades de reflexdo e agao para
uma melhoria continua em 2015.

Karina Milheiros é ‘humanistic master trainer coach’ {IHCOS’)
e ‘general manager' da MORE Inslitul

Améndio da Fonseca: defesa das boas pralicas
Apesar da relativajuventude das alividades de ‘coaching’
em Portugal, as perspetivas do sector para 2015 afiguram-
-se muito posilivas, tendo em conla que um ndmero
crescente de ordanizagdes comegou nos anos recentes a
inlegrar a parlicipagdo de ‘coaches’ nos planos de desen-
volvimento dos colaboradores mais qualificados.

A eleicio em dezembro Gltimo de uma nova equipa de
direcio do ‘chapter’ portugués da ICF - International
Coach Federation constitui igualmente um sinal positivo,
no ambito da divulgaciio do sector e da defesa dos prin-
cipios que sdo considerados paradigmas das praticas e
dos principios élicos mais exigentes.

Num pais em que os direitos de cidadania do ‘coaching’
sdo ainda recentes, a defesa das boas préticas lorna-se
mais importante na medida em que, ndo sendo uma
profissdo dotada de principios deontoldgicos universais
nem regulamentacao especifica, o sector tende a ser as-
saltado por pessoas cuja Gnica qualificagdo se estriba

mais no principio de que «de ‘coach’ e de louco todos
temos um pouco» do que numa formagao exigente, dis-
pendiosa e demorada.

N3o obstante a inevitavel triagem a que o mercado sub-
mete os arrivistas, o faclo de nem sempre o conseguir
atempadamente leva a que o processo de selecio de um
‘coach’ deva ser feito com extremo cuidado, tendo em
conla as credenciais que o qualificam ndo apenas em
termos de formacdo mas também dos resultados préti-
cos conseguidos no exercicio da profissao.

Amindio da Fonseca, ‘associate cerlified coach’ (ACC/ ICF),
& ‘chief Executive officer’ (CEO) do Grupo Egor

Sérgio Guerreiro: desenvolver e gerir pessoas
Prevejo que 2015 seja um ano de desafios, especifica-
mente no que respeita a desenvolvimento e gestdo de
pessoas.

Depois de um 2014 fértil em mudanga de paradigmas eem
que se questionou quase tudo no que respeita & esséncia
do ser humano, entramos na fase do «tudo ou nada», em
que o melhor de cada um tem que ser revelado. Como
tal, imp@e-se uma «nova era», em que o desenvolvimen-
to organizacional deve ser feito numa légica ‘top-down,
devendo diversificar os seus métodos — e onde, mais do
que nunca, o ‘coaching’ tem todas as condigdes para se
consolidar enquanto pratica eficaz e distintiva em prol do
desenvolvimento de pessoas.

No entanto, o caminho do esclarecimenlo ainda naoc
{erminou; e por isso entendo ter chegado o momento
para que os profissionais desta &rea estejam mais pro-
ximos do mercado, numa perspetliva pedagbgica, e que
utilizem uma linguagem que permita as pessoas e as
empresas compreender o impacto deste método, des-
pertando nelas a necessidade de se desenvolverem
através do ‘coaching’.

Sérgio Guerreiro & ‘coach’ empresarial e desporlivo
da BizPoint/ Coaching Desportivo

A que nivel esta o coaching portugués em lermos inter-
nacionais?

Alexandra Barosa Pereira: coaches portugueses em
diferentes partes do mundo

Se ha 10 anos era comum encontrarmos empresas es-
tabelecidas em Portugal a recorrerem a ‘coaches’ norte-
-americanos para desenvolvimento da sua lideranga de
topo, hoje é com muito orgulho que vemos empresas
internacionais a recorrerem a ‘coaches’ portugueses de
renome internacional para desenvolvimento de proje-
tos em diferentes parles do mundo.

Poriugal, pela sua dimensao, tera caracteristicas especi-
fica em matérias de ‘coaching’: por exemplo, estruturas
de ‘coaches’ internos n3o serao {do recorrentes comc
em paises como a Inglaterra. No enlanto, cada vez mais
se entende os beneficios como investimento em com-
peténcias de ‘coaching’ junto da lideranga intermédic
(‘next generation leaders’) para promogéo do compro:
misso interno e gestdo do conhecimento.



Em lermos internacionais, o ‘coaching’ profissional, que
surgiu na América do Norte ha 20 anos, estd a atingir a
sua idade adulta e a aprofundar todas as suas potencia-
lidades. Avizinha-se uma grande aposta no ‘coaching’
intercultural, e a ABP Corporate Coaching, atenta a esta
emergéncia, iem inveslido nos Gltimos cinco anos na
especializagdo nesta area, ndo s6 pela sua participagao
em projetos de formagao de ‘coaches’ inlernacionais
mas também no desenvolvimento de lideres globais,
procurando agora em 2015 apoiar o crescimento do
‘coaching’ internacional ndo apenas elevando os pa-
drdes do ‘coaching’ porlugués mas sobretudo as poten-
cialidades do ‘coaching’ em portugués (uma das cinco
linguas mais faladas no mundo), através da utilizagao de
formacio de lideres de lingua poriuguesa no mercado
internacional.

Alexandra Barosa Pereira, ‘professional cerlified coach’ (PCC)
e ‘certified coach mentor’ {CCM), é direlora geral da ABP Corporate Coaching

Paulo Baptista da Silva: uma pratica como a dos ou-
iros paises ocidentais

No campo especifico do ‘executive coaching’, a pratica
em Portugal assemelha-se em tudo a dos oulros paises
ocidentais, muilo pela influéncia das grandes asso-
ciagdes de ‘coaches’, como a ICF e a EMCC (European
Mentoring and Coaching Council), cujos ‘standards’
profissionais se assemelham e inspiram confianga no
mercado. As grandes empresas portuguesas e as filiais
das multinacionais utilizam ja ha 10 ou 15 anos o ‘execu-
tive coaching’, que & hoje uma metodologia habitual de
desenvolvimento. Ullimamente, muitas das PMEs (pe-
quenas e médias empresas) nacionais também o fazem.
No nosso mercado operam profissionais individuais
exclusivamente dedicados ao ‘executive coaching’, e as
empresas de consultoria dedicadas ao desenvolvimento
das pessoas incluiram-no nos seus servigos. E uma me-
todologia cujo uso ainda néo atingiu o seu grau maximo
de expansado. Tem respondido as novas necessidades
das empresas e das nossas sociedades, no sentido do
investimento nas capacidades individuais, sobretudo
(ainda que ndo exclusivamente) das pessoas que ocu-
pam cargos de gestdo.

Paulo Baptista da Silva é ‘partner’ da Blink Consulling

José de Almeida: profissionais certificados

O ‘coaching’ poriugués esta bem e recomenda-se. Temos
profissionais ao mesmo nivel que os restantes paises
em termos internacionais. A prova disso é o facto de no
munde da ICF contarmos ja com diversos profissionais
certificados como PCC e até como MCC.

Para alguém de fora deste mundo, as siglas poderdo ndo
dizer nada, mas simplificando sdo palamares de cer-
tificagdo no mundo do ‘coaching’ que garantem que o
profissional passou por um processo de formacdo e cer-
tificagdo de ‘coaching’ bastante apurado e que apresenla
ao seu cliente algumas garantias de poder vir a realizar
um bom trabalho (MCC, ‘master cerlified coach’).

A ICF é amaior associacdo de profissionais de ‘coaching’

a nivel mundial. E agrega alguns dos melhores ‘coaches’
do mundo.

A oferta de formacdo e certificacio nesta area é também
bastantes diversa e comprova o dinamismo do seclor.
Estdo presenies em Portugal, para além da ICF, a maior
parte das associacdes de ‘coaching’ a nivel mundial.

José de Almeida é ‘pariner’ da Ideias & Desafios

Alexandra Lemos: tendéncia de intervengio em
constante crescimento

Definindo o ‘coaching’ como «uma relagdo de parceria
que revela e liberta o potencial do cliente — individuo,
grupo ou organizacao —, de forma a maximizar o seu de-
sempenho e a alingir os seus valores com eficacia», este
tem-se revelado em Poriugal e mundialmenle como uma
lendéncia de inlerven¢do em constante crescimenlo,
face aos excelentes resullados obtidos.

No meu caso, como ‘coach’ certificada pela ICC (Inter-
national Coaching Community) - ‘internalional certified
coach’ e ‘team coach’ - e também como (nica formadora
autorizada pela ICC para certificar em Portugal, tenho
vindo a contribuir para a expans@o e a credibilidade do
‘coaching’ em territérios como Portugal, Espanha, Mo-
cambique, Brasil e Cabo Verde, alravés das inlervenctes
de ‘coaching’ nas empresas e nas ja operacionalizadas
34 edi¢des do curso de certificagdo internacional em
‘coaching’.

Fruto desle constanie empenhamento profissional, o
‘coaching’ portugués foi ganhando crescente reconheci-
mento internacional ndo sé pelos ‘coaches’ portugueses
certiicados que operam fora do mercado doméstico
mas também pelo cargo que me foi atribuido em 2014
por volagio infernacional, para preencher a elevada res-
ponsabilidade de dire¢do no Board of Directors da ICC,
uma das mais prestigiadas e influentes organizacoes in-
ternacionais de ‘coaching’.

Alexandra Lemos, ‘execulive coach’ e Irainer’ da ICC para Porlugal,
& 'manager’ da Mindcoach

No atual contexto ',J::'fug\.é o devemos encarar as

potencialidades do coaching?

Ana Teresa Penim: o processo com mais potencial
O ‘coaching’ é o processo com mais potencial no atual
contexio portugués, porque:

- 0 questionamento aprecialivo facilita a orientagao do
olhar para a enormidade de coisas maravilhosas que o
nosso pais, as empresas e as pessoas tém;

- as perguntas poderosas sdo «a ferramenta» quando se
precisa de «enfrentar e pedar o louro de caras» e alingir
resultados em curto espago de tempo;

- a definigdo de um propésito estimulante, acompanha-
do de objetivos de alta performance, favorece a mobili-
zagdo para fazer acontecer aqui e adora;

- a autorresponsabilizagdo favorece a criagao de uma
menlalidade menos paternalista, menos Estado-depen-
dente ou subsidio-dependente;

FEVEREIRO 15 human | 2s
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- o desafio para a criagao de novas possibilidades mo-
biliza a criatividade e © talento para a criatividade indis-
pensavel ad pals, 3 empresas € a0s profissionais;

- a facilitagdo da elaboracao de planos de agio bem es-
\ruturados e pragmaticos para atingir os objetivos éfun-
damental;

- o ‘follow-up’ da agdo & um processo fundamental, nao
56 para monitorizar a evolugio da performance mas so-
bretudo para reforcar a resiliéncia proactiva e uma ver:
dadeira culturade melhoria continuapara a exceléncia;
- avivéncia de um processo de ‘coaching’ permite aos li-
deres assimilarem comportamentos de lider ‘coach’ para
o desenvolvimento transformacional e a autonomia das
suas equipas;

Quem continuar a fazer o que sempre fez, j& nao vai
alcancar o que antes alcancava. O ‘coaching tem a van-
tagem de ser um processo cantinuo de recriagao e co-
—criagao de novas possibilidades.

Ana Teresa Penim, “execulive coach’, & co-fundadora
e ‘manager’ da Youlp - The Coaching Company

Jodo paulo Pereira: olimizar o bem-estar e as com-
peténcias

Independentemente do contexto em que nos encon-
tremos, 0 ‘coaching’, visto na sua esséncia, € uma ferra-
menta que quando ao real servigo e alcance das pessoas
contribui de forma inegavel para a eficiéncia dos seus
processos, quera nivel pessoal, quera nivel profissional.
sendo verdadeiro este faclo, e sabendo que neste mMo-
mento se atravessa alturas de grande indefinicdo social
e econdmica, as potencialidades do ‘coaching sdoainda
mais pertinentes, até porque objetivos bem definidos e
desafios encadeadores parece ser aquilo que cada vez
mais pessoas € organizagoes necessitam para otimizar 0
seu bem-estar e as suas competéncias.

Os desafios s30imensos, 3 exposigdo de pessoas, empre-
sas e profissionais & ainda mais preponderante nestes
momentos de sentimento de instabilidade. Por isso mes-
mo, e cumptindo 0s principios de respeito mdtuo, sem
cair na tentagdo de promessas vas, o papel do ‘coach, e
desde logodo ‘coaching’, pode sem divida alguma assu-
mir uma centralidade no apoio que pode e sabe dar ao
desenvolvimento pessoale organizacional.

Joio Paulo Pereira é <adviser consultant’ da MIP

© Fernando Pigarra

Ana Antunes: novas abordagens, novas perguntas,
novas estratégias, novos caminhos

O ‘coaching’ € uma ferramenta que vai sef usada cada
vez mais, quer anfvel pessoal, quera nivel profissional.
Mas vou referir-me mais especificamente 3 vertente
‘pusiness, ou nao fosse eu ‘pusiness coach’...

0 "coach de empresarios & aquela pessoa que encami-
nha para as solugdes que s3o determinadas pelo pro-
prio cliente, e por vezes o grande trabalho esth mesmo
al:oquequero empresario.

Nao pretendo fugir 3 questdo, por 1550 @ resposta & 0
‘coaching’ lem um potencial enorme face ao conlexto
atual, em que existem ainda demasiadas pessoas €
empresas perdidas, de bragos caidos, derrotadas e 2
aguardar que outros fagam aldo que as faca melhoral
também.

Cormo isso nao vai acontecer, e cada um pode efetiva
mente controlar o seu pequeno mundo, o ‘coach’ vai te
um papel essencial para «abanar cabegas».

Cada vez mais as empresas irao recorrer ao ‘coaching
tendo em vista encontrar novas abordagens, novas pé
guntas, novas estratégias, novos caminhos.

E {ambém cada vez mais as empresas vao preparar ¢
seus lideres para serem ‘coaches’ internos.

Esta é uma atividade que esté a crescer, embora mina¢
por supostos ‘coaches’.

E, ja agora, © ‘coaching’ & também para empresas '
sucesso. Diria alé&: & fundamental para essas empres

Ana Anlunes & ‘business coach’ da Possibilidades Infir



Paula Tomds: uma pratica planeada e sistematica
Um contexto de incerteza e de mudanga provoca, ine-
vitavelmente, alteragdes no universo organizacional.
A envolvente externa estd cada vez mais exigente e
competitiva, Os desafios da mudancga e as exigéncias
do negécio implicam uma destdo centrada nas pes-
soas (colaboradores, clientes e parceiros). As empre-
sas precisam de colaboradores flexiveis, empreende-
dores, possuidores de sentido crilico e com capacida-
de de arriscar.

A lideranga tem hoje grandes desahos. Saber atuar em
dominios como o desenvolvimento de competéncias,
a comunicagao e a molivagao tornou-se um imperati-
vo. O ‘coaching’ como melodologia de desenvolvimen-
to permanente, centrada no processo de influéncia
que facilita a «(re)descoberta» de recursos pessoais e
a mudanga de comportamentos, surge como uma pra-
tica fundamental na relagdo de lideranga.

O ‘coaching’ utilizado como uma pralica planeada e
sislemalica permite «desafar o processo», experi-
menlar e correr riscos, originando conslantemente

pequenas vitdrias, e aprendendo com os erros. En-
contrar formas inovadoras para mudar, crescer e pro-
gredir.

O lider-‘coach’, o que acredita, o que facilita, o que faz
descobrir, o que motiva, o que tem gosto pelo desen-
volvimento de outros, desempenha um papel funda-
mental em ambienies complexos, marcados pela in-
seduranca e pela instabilidade, mas ao mesmo tempo
pela exigéncia e pelos resultados.

Desenvolver comportamentos e técnicas de ‘coaching’
nos destores de equipas, nos diferentes niveis, tem
vindo a ser uma pratica comum em algumas organi-
zagoes.

Paula Toméas é ‘managing director’ da PTC — Paula Tomas Consultores

Ligia Neves: equilibrio enire pessoas e resultados
O desafic que Portugal enfrenta é da mesma natureza
daquele que cada organizacio experiencia. E um de-
safio de equilibrio entre pessoas e resultados.

A crise econdmica revelou o facto de estarmos a pas-
sar também por uma crise de valores; ou talvez a crise
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econdmica seja a consequéncia da crise de valores.
NaGmeros e resultados ganharam supremacia sobre
as pessoas. Paradoxalmente, a crise também iornou
visivel a vontade de valorizar os recursos que tém o
potencial de gerar resultados: as pessoas.

0O que o ‘coaching’ defende, e sobretudo o ‘coaching’
humanistico, & que resultados podem ser alcancados
em equilibrio com as caracteristicas do ser humano,
proporcionando desfechos mais sustentados e dura-
douros. Talvez por esta razdo a procura pelo ‘coaching’
tenha vindo a aumentar.

O ‘coaching’ humanistico & particularmente eficaz
no atual contexto portugués, por ler uma abordagem
mais humanizada do que a tradicional, trabalhando
em conjunto com as pessoas e as empresas, no sentido
do que ambas pretendem atingir, em equilibrio.

Ligia Neves, ‘executive and life humanistic master coach’ (IHCOS), é CEO
e ‘founder’ da Dare To Be Great (representante Humanislic Trainer Coach
- IHCOS' em Porlugal da MORE Humanistic Methodology” e membro
internacional da IHCOS - International Humanistic Coaching Sociely'}

Carla Vaz Paulo: potencialidades do Coaching Es-
tratégico”

A e-Estratégico expandiu a sua atividade no mercado
portugués com uma forte implementagéo da metodo-
logia Coaching Eslratégico” nas empresas, promoven-
do a performance e os resultados positivos, trazendo
o potencial de cada recurso humano.

As potencialidades do Coaching Estratégico” vdo
ao encontro das necessidades do atual contexto do
mercado porlugués, onde se estaca o reforgo: em mu-
dancas estratégicas e sélidas; na adaptagao de novos
valores; em novas formas de comunicar em equipg;
na abordagem do equilibrio pessoal/ profissional
duradouro; na implementacio de sustentabilidade
do capital humano; na criagdo de valor essencial no
mercado; e na facilitagcdo do autoconhecimento sem
bloqueios.

Nada muda se a mudanga néo for sustentavel e com
compromisso.

Os nossos dados confirmam que os nossos clienies
obtiveram um retorno médio sobre o investimento seis
vezes maior com a implementacio da nossa metodo-
logia. Destacam-se quatro grandes beneficios: elimina
pensamenios que bloqueiam; potencia competéncias
comporiamentais necessérias para o sucesso profis-
sional e pessoal; aprimora a lideranga; divide grandes
metas em pequenas elapas, diminuindo o ‘stress’.

Carla Vaz Paulo & corporate execulive coach' da e-Eslratégdico

Viana Abreu: um olhar integral

Vivemos tempos que exigem um olhar integral para
as nossas vidas enquanto seres humanos. Um olhar
integral representa ter em aten¢ao ndo s6 as pressdes
exlernas mas lambém a nossa pressao interior. Esta
pressdo interior, que muitas vezes ndo valorizamos,
permite conhecermo-nos melhor, entender os nos-
sos propdsitos mais valiosos e ativar o nosso poder
pessoal. Com esta descoberta sobre nés proprios, fica




mais facil desenhar a nossa proposta de valor para a
viagem que é a nossa vida.

O ‘coaching’ é neste contexto uma ferramenta que,
ajudando-nos a olhar em consciéncia para os nossos
recursos internos para dar resposta aos nossos obje-
tivos e desafiando-nos a materializar esses objetivos,
contribui definitivamente para que possamos encon-
trar e realizar solugdes de valor, e sustentveis.

As potencialidades do ‘coaching’ sao, assim, no atual
contexto portugués, apoiar no emergir e no afirmar de
um novo paradigma, um Portugal mais ético, ecolégi-
co, licido e sébio, onde todo o ser humano seja visto
como criador e soberano, educado e servido nessa
condigao.

Viana Abreu é presidente
da APCoaching ~ Associagdo Porluguesa de Coaching

Adelino Cunha: as pessoas como ativos importantes
Com o pais a sair da crise que viveu nos Gltimos anos e
com novos desafios que surgem no horizonte das pes-
soas e das empresas, a necessidade de olhar realmente
para as pessoas como ativos importantes comeca a ser
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premente e & cada vez mais relevanle no dia-a-dia de
ordaniza¢des de sucesso.
O ‘coaching’ ndo é a salvagio da humanidade. £ uma
metodologia que, com as ferramentas adequadas,
como a PNL (Programacio Neurolinguistica) e o CPS
{Condicionamento para o Sucesso), e com profissionais
competentes, pode realmente ser importante neste
processo de melhorar as pessoas para que elas possam
melhorar as organizacdes e as sociedades.
Desde que devidamente enquadrado nos planos de
desenvolvimento, o ‘coaching’ pode ajudar a desen-
volver as pessoas, gerando melhorias significativas,
onde se deslaca o seguinie: maior produtividade,
alingindo resultados de forma mais consislente; maior
nitidez em relacdo as suas metas e aos seus valores,
gerando niveis superiores de felicidade; reforco da
confianga e da flexibilidade; melhoria da sua qualida-
de de vida e dos seus relacionamentos; e maior capa-
cidade criativa.
Perante isto, cada pessoa deve apostar no ‘coaching’
na sua organizagdo e na sua vida.

Adelino Cunha é CEO da Solfut - | Have the Power
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